WILdebras Wilrijk activiteiten zomervakantie 2023: werkwijze inschrijven

BELANGRLUK:

e Inschrijven kan alleen online via https://jeugd.antwerpen.be/!
e Ukan NIET inschrijven:
o Ter plaatse op de jeugddienst;
o Telefonisch: niet bij de jeugddienst of op het centrale nummer van stad Antwerpen.
Hou er dus rekening mee dat jeugddienst Wilrijk GEEN telefonische inschrijvingen zal en
kan verwerken.

HOE SCHRUF IK MIJN KIND(EREN) ONLINE IN:

BELANGRIJK: u heeft als ouder een persoonlijk A-profiel nodig om in te loggen en te kunnen
starten met de inschrijvingen.

Heeft u nog geen A-profiel? Maak dit zeker aan véér de start van de inschrijvingen op 17/05/23:

° Hiervoor surft u naar www.antwerpen.be.

Welkom bij stad Antwerpen

: |

v¢ Snel naar

Cyberaanval ‘ ‘ Energie Corona ‘ Jobs stad Antwerpen Ockraine ‘ PFAS/PFOS

Heeft u al een A-profiel?
e Controleer vooér de start van de inschrijvingen (op 17/5/2023) zeker uw inloggegevens en
vraag, indien nodig, online een nieuw wachtwoord aan als u dat zou vergeten zijn;
e U kan ook inloggen via de Itsme-app (uiteraard enkel mogelijk als u een A-profiel heeft).

Aanmelden als burger

Kies hieronder één van de aanmeldopties.

& Met je e-mailadres of gebruikersnaam
Gebruik je e-mail of gebruikersnaam.

Met Itsme N

Meld je aan met Itsme.

h-] Met je identiteitskaart (elD)
Meld je aan met je elD en kaartlezer.

Toon meer aanmeldopties v

Nog geen profiel?

Maak dan eerst een A-profiel aan.


https://jeugd.antwerpen.be/
http://www.antwerpen.be/

Start inschrijvingen op 17/05 vanaf 9u00 via: https://jeugd.antwerpen.be/
Omuwille van beperkingen van het online inschrijvingssysteem, nog steeds als gevolg van de
cyberaanval van december 2022:

A. Moeten wij tijdens de zomervakantiemaanden toch werken met weekinschrijvingen. U kan

uw kind(eren) dus enkel inschrijven voor een ganse week deelname (activiteiten dinsdag t/m
vrijdag, met uitzondering van feestdagen).

Enkel voor de tieneractiviteiten (op woensdag en vrijdag voor 12-14 jaar) kan apart worden
ingeschreven;

Bestaande tegoedbonnen kunnen jammer genoeg niet verwerkt en gebruikt worden tijdens
deze inschrijvingen. Dit zou pas na de zomervakantie door de stedelijke IT-dienst worden
opgenomen om dit opnieuw mogelijk te maken.

Welke info en gegevens heeft u zeker klaarliggen om in te kunnen schrijven:

Gegevens van uw persoonlijk A-profiel om u aan te melden!
A-kaarten (A-kaartnummers) + geboortedatum van het kind (de kinderen) dat u wil
inschrijven. Nog geen A-kaart voor uw kind? Gratis te verkrijgen bij de bibliotheek en/of
jeugddienst van het district;
Gegevens van de “schuldenaar” (verplichte info voor het fiscaal attest):
o Terinfo: de “schuldenaar” is de ouder (persoon) die de kinderen ten laste heeft en
de activiteiten betaalt;
Naam + voornaam
Adresgegevens (indien anders dan van het deelnemende kind)
o Rijksregisternummer

ONLINE INSCHRUVEN:

Stap 1: aanmelden op https://jeugd.antwerpen.be/ met uw persoonlijk A-profiel!

Stap 2: selecteer de gewenste activiteit door op het blauwe vakje met “Inschrijven” te klikken.
Start met het invoeren van alle gevraagde info in de verschillende stappen (A-kaartnummer +
geboortedatum, opmerkingen, gegevens schuldenaar). U kan 1 kind per keer inschrijven.

Stap 3: eens alle stappen vervolledigd zijn kan u kiezen om:

A. De activiteit toe te voegen aan het winkelmandje. U komt vervolgens terug op het

activiteitenoverzicht en kan een andere activiteit selecteren om hetzelfde of een volgend kind
in te schrijven. OPGELET: per activiteit moet u telkens opnieuw STAP 2 doen.
Activiteiten in het winkelmandje blijven max. 30 minuten voor u gereserveerd tot betaling.

B. Meteen door te gaan om de activiteit af te rekenen.

Eens betaald kan u nadien op de startpagina (na aanmelden):

Uw inschrijvingen opnieuw raadplegen bij “Mijn Inschrijvingen”;

Bij “Mijn inschrijvingen” indien nodig zelf deelname annuleren (ten laatste 7 werkdagen voor aanvang
van de weekactiviteiten). Indien u wil annuleren korter dan 7 werkdagen voor start van de activiteit:
enkel met geldig ziektebewijs en contacteer jeugddienst Wilrijk;

Bij “Mlijn tegoedbonnen” zullen dus enkel tegoedbonnen worden opgenomen voor geannuleerde

zomeractiviteiten 2023.
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